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C h a n g e m a n a g e m e n t  v s .  
A g i l e  O r g a n i s a t i o n s e n t w i c k l u n g
IN  E INEM KOMPLEXEN UMFELD GREIFEN KLASSISCHE ANSÄTZE DES
CHANGEMANAGEMENTS ZU KURZ.

U M  F R A G E S T E L L U N G E N
D E R  A R B E I T S G E S T A L -
T U N G  Z U  B E A R B E I T E N ,
B R A U C H T  E S
P A R T I Z I P A T I V E  U N D
Ü B E R G R E I F E N D E
Z U S A M M E N A R B E I T .  

Insbesondere in Organisationen des
öffentl ichen Sektors bi lden die klaren
Strukturen und Entscheidungspro-
zesse ein starkes Spannungsfeld mit
den aktuellen Anpassungsanforde-
rungen. 

Agile Organisationsentwicklung als
iterativer Lernprozess zielt  darauf ab,
beide Seiten zu intergrieren.  
In meiner Arbeit  r ichte ich den Such-
scheinwerfer darauf ,  wo Veränderung
möglich ist .
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P r o j e k t b e s c h r e i b u n g

ANLIEGEN UND AUFTRAG "Gesunde Arbeit  gemeinsam gestal-
ten" so der Titel  der Gefährdungs-
beurtei lung psychische Belastung in
einer dezentralen Organisationsein-
heit  der öffentl ichen Verwaltung. 

In Fokusgruppen und in den Arbeits-
bereichen wurden erste Lösungsan-
sätze entwickelt .  Aspekte der
Arbeitsorganisation und Führung
sollten zusätzl ich im Rahmen eines
Workshops für das Führungsteam
bearbeitet werden.
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P r i n z i p i e n  u n d
E r f o l g s f a k t o r e n  d e r  A g i l e n  O E
EIN KLARER ENTSCHEIDUNGSRAHMEN UND E IN  KONKRETES Z IELBILD
SIND WESENTLICH FÜR DAS GELINGEN.

K r ä f t e  b ü n d e l n  u n d  a u f
e i n  g e m e i n s a m e s  Z i e l
a u s r i c h t e n .
R e s s o u r c e n  i m  B l i c k
b e h a l t e n .
S c h r i t t w e i s e  v o r a n g e h e n
u n d  i n s  T u n  k o m m e n .
R ä u m e  f ü r  o f f e n e n
D i s k u r s  s c h a f f e n .

E R F O L G S F A K T O R E N :  In der Auftragsklärung wurde deut-
l ich,  dass das angestrebte Ziel  nicht
mit einem einzelnen Workshop für
das Führungsteam zu erreichen wäre.
Stattdessen wurde ein Prozess der
agilen Organisationsentwicklung
init i iert .   
Dabei wurden vorhandene Ressour-
cen und erprobte Arbeitsweisen
weiter vertieft .  Die Entwicklung eines
Zielbi ldes und ein klarer Entschei-
dungsrahmen waren die Voraus-
setzung für die lösungsorientierte
Arbeit  im Gestaltungsteam.
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G e f ä h r d u n g s b e u r t e i l u n g
p s y c h i s c h e  B e l a s t u n g  
WAS WIRKT UND WAS PASST?
ORIENTIERUNG AN DEN BETRIEBLICHEN BELANGEN STATT  FOKUS
AUF GESETZTLICHE PFLICHTERFÜLLUNG.

P r a g m a t i s c h  a n g e h e n :
W a s  i s t  m ö g l i c h  u n d
w i r k s a m ?  
R e s s o u r c e n  e r k u n d e n :
W a s  i s t  s c h o n  d a ?
S e l b e r  m a c h e n !

I M P U L S E  

www.werkstatt -
gefaehrdungsbeurte i lung .de

Was sind aktuelle
Herausforderungen?
Welches Problem sol l  mit der GB
Psych gelöst werden? 

Bevor Sie starten,  lohnt zunächst ein
genauer Bl ick auf Ihre betrieblichen
Belange:

Nicht in jedem Fall  braucht es eine
umfassende schrift l iche Befragung.
Lassen Sie uns gemeinsam schauen,
was in Ihrer aktuellen Situation passt!  

Und für al le ,  die selbst was machen
wollen,  ist  meine Werkstatt
Gefährdungsbeurtei lung genau das
Richtige!
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Ü b e r  m i c h
Seit  knapp 20 Jahren begleite ich
Organisationen dabei ,  gesunde
Arbeitsbedingungen zu gestalten.  
 
Mit meiner psychologischen Perspek-
tive habe ich die Mitarbeiter : innen im
Blick.  Gleichzeit ig bin ich davon über-
zeugt,  dass individuelle Maßnahmen
wenig bringen,  wenn die Vorausset-
zungen nicht passen.  

Insofern l iegt mein Fokus auf der
Verhältnisprävention.  

Mit meinem systemischen Blick auf
Organisationen erkenne ich Zusam-
menhänge und Muster .  So verstehe
ich schnell ,  was läuft .

Mein Antrieb ist  es ,  zusammen mit
meinen Kund:innen die Vorausset-
zungen für gute Arbeit  zu schaffen.  

Denn eins ist  klar :  Psychische
Gesundheit bei  der Arbeit  ist  wesent-
l ich für Produktivität ,  Engagement
und Leistungsfähigkeit .

H a l l o ,  
i c h  b i n
A l e x a n d r a
G e r s t n e r
Arbeitspsychologin & 
Systemische
Organisationsberaterin
.
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K o n t a k t
HIER KÖNNEN S IE  MICH KENNENLERNEN UND
KONTAKTIEREN.

ARBEITSPSYCHOLOGIN &
SYSTEMISCHE

ORGANISATIONSBERATERIN

ALEXANDRA
GERSTNER

Sie sind neugierig,  wie Sie in Ihrer Organisation gesunde
Arbeitsbedingungen schaffen können?  

Kontaktieren Sie mich.  
Ich freue ich auf den Austausch und die Arbeit  mit Ihnen!
 

mail@alexandragerstner.de
040.85 389 649

www.alexandragerstner.de

https://www.linkedin.com/in/alexandra-gerstner/
http://www.alexandragerstner.de/

